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一、一、一、一、基本基本基本基本要求要求要求要求和操作步骤：和操作步骤：和操作步骤：和操作步骤：    
 

1. 打包/编号  - 由馆员自行负责，一定要对每件行李称重并在箱外标明箱子的编号。 

2. 文件/信息  - 请按下面的清单，提供个人和货物文件和信息，用于运输和报关。 

3. 取货/送货 - 我们会派车到您指定地方取货；您也可以把货物送到我司仓库。 

4. 出口/货运  - 我们旧金山公司负责美国的出口报关、国际运输、运单制作。 

5. 费用/结算  - 我们美国公司会签发货运发票，您可以用支票或现金付款。 

6. 进口/清关  - 我们北京分公司负责中国的进口报关，并协调送货上门。 

 

 

二、二、二、二、所需提交所需提交所需提交所需提交文件文件文件文件、、、、资料资料资料资料：：：：        

    

1. 报关委托书 - 请填写（附件中）中国海关《报关委托书》 （原件壹份） 

2. 护照复印件 - 回国人员的护照首页 （复印件壹份） 

3. 外交人员托运行李证明 - 由使领馆出具，用于物品进入中国时报关使用。（原件

壹份/海关联） 

4. 货物清单 - （附件中）CARGO LIST《货物清单》。请参考样单完整填写货物信

息、收发件人信息，在预约发货前电邮或微信给我们（电子版） 

5. Power of Attorney –仅在您想申报空运的行李价值超过 2500 美元时才需要填写 

6. 入境签章 – 馆员回国后才允许做空运行李的报关。请在入境后，请立即把护照

的封面、首页、签证页和带入境章的页面，清晰和完整地拍照并视频，发给我北

京分公司做为申报的文件之一交给海关。 

  
 

三、收费标准三、收费标准三、收费标准三、收费标准    

 

收费标准是根据目前使领馆的补贴标准与航空公司、卡车和报关行的成本来核算制定，不

定期调整的，根据托运货物的总重量，按照以下等级费率收费： 

 

货物总重 100kg/220lb+ 200kg/440lb+ 300kg/660lb+ 400kg/882lb+ 500kg/1102lb+ 

单位运费 $7.9/kg $4.9/kg $3.9/kg $3.75/kg $3.35/kg 

 

1. 以上运费已经包括了上门取货、国际空运、美国出口文件、中国进口报关、中国送

货到门的费用。如果万一发生关税、查验或者罚款，由货主自行负责。 

2. 航空公司对轻泡货物收取体积重量的运费，具体算法是：长*宽*高（in）/166=磅 

或者 长*宽*高（cm）/6000=公斤 
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四、四、四、四、协议与协议与协议与协议与免责条款免责条款免责条款免责条款        

 

我们按照国际标准提单条款负责承运，主要比较相关的主要问题如下： 

 

1. 托运协议 – 作为标准运输合同，我们会让您签署一份个人物品托运协议

Personal Effects Shipping Agreement留档。 

2. 保险赔偿 - 除非您额外购买货运保险，如果货物在运输过程发生损坏和丢失，

只能按照空运提单的标准条款向航空公司等承运人索赔。 

3. 运输时间 - 正常情况下，货物和单证齐备后，在 3天内就可以启运，起飞 1-2天

内到达中国入境口岸，中国清关一般 3天左右，由入境口岸再安排送货到门时间

为 3-4天。我司对承运公司如国航/东航/南航/海航所造成的延误不负责任。 

4. 中国报关 - 我们虽然负责安排中国入境报关，并会积极专业地申报，但我司对

中国海关的行为不提供保证和无解释权。 

  

  
 常见问题及

常见问题及常见问题及

常见问题及注意要点

注意要点注意要点

注意要点：

：：

： 

  

 

 

1. 打包称重 – 根据观察，如果是 24x18x12 英寸的搬家纸箱，一般重量多在 30-50 磅之

间，酌情可多可少，请正常打结实即可，无特殊要求，胶条封好；如能加打包带、提手

更好。 但每一件行李封箱时需要准确称重和量三边长度，并填写在《货物清单》上。如

重量及尺寸出现错误，与航空公司不符，造成的补费责任自负。 

2. 行李编号 –每一件行李都需要在箱子外标住编号，例如：#1， #2，#3，箱号须与《货

物清单》上的编号和内容对应一致。 如果不一致造成的问题，我司不承担责任。 

3. 发运日期 – 在馆员离美回国的前后 1-2 天发货比较合适。请至少提前三天预约取货时

间，并在取货前，提前将《货物清单》通过邮件或微信的形式提交给我司，以便做出口

报关货运文件以及账单。我们会电邮您账单金额。 

4. 司机取货 -司机取货时，会将账单正本和空运单副本交给您留存。请将《报关委托

书》，护照复印件，《外交人员托运行李证明》，以及运费支票交给我司司机。如是现

金，请当面点清给司机。司机只负责收货\路边或场地装车，原则上不进屋搬运行李。 

5. 入境报关 – 馆员回国后，才可以做空运行李的报关。馆员回国入境后，请立即把护照

的封面、首页、签证页和带入境章的页面，清晰和完整地拍照并录像，发给我北京分公

司做为申报的文件之一交给海关。 

6. 海关放行 – 对外交人员的私人物品，所带非商业和非限制物品，中国海关一般给予免

税放行，一般允许带书籍 50 本以下，酒两瓶、香烟两条内，适量化妆品。如果超过，一

定提前打招呼，我们会尽量周旋。如果发生无法避免的征收关税，则由馆员承担。 

7. 客服协调 – 由大威美国公司与其在北京的分公司共同协调操作，中美业务主管都在微

信群里。对服务如有任何意见问题，请找旧金山公司主管： office@great-way.com. 

  

大威贸运（国际）公司总部设在在旧金山，在美国和中国各地有分支机构和仓库。从 1993年

起就承接中国驻旧金山总领馆的公务货运和进口报关业务，也长期承运各类车辆回国和转馆。 


